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DIGITALISIERUNG
ALS VERBINDENDES ELEMENT
IM UNTERNEHMEN

Wir begleiten Unternehmen auf ihrer digitalen Reise - von der
strategischen Ausrichtung Uber die Digitalisierung von Prozessen und
Informationen bis hin zu intelligenten, sicheren und nachhaltig
betriebenen IT-LOsungen.

ZIELE & NUTZEN

[ STEIGERUNG IHRER EFFIZIENZ M SICHERUNG IHRER WETTBEWERBSFAHIGKEIT

W SENKUNG IHRER KOSTEN B ERMOGLICHUNG NEUER GESCHAFTSMODELLE

B VERBESSERUNG IHRER ENTSCHEIDUNGSQUALITAT B ERFULLUNG GESETZLICHER UND REGULATORISCHER ANFORDERUNGEN
[ OPTIMIERUNG IHRES KUNDENSERVICES I STEIGERUNG DER PRODUKTIVITAT IHRER MITARBEITER J

Effizientere Prozesse Bessere Kundenerlebnisse Innovative Geschaftsmodelle Nachhaltiges Wachstum

UNSERE ACHT LEISTUNGSBAUSTEINE

CYBERSECURITY

Wie schiitzen wir unsere digitale Zukunft?

IT-STRATEGIE & BERATUNG

Wo stehen wir? Wo wollen wir hin?

DIGITALE SOUVERANITAT

Wie behalten wir Kontrolle (ber unsere digitale Zukunft?

DIGITALISIERUNG VON GESCHAFTSPROZESSEN

Welche Ablédufe kbnnen verbessert werden?

ECMS / DMS & INFORMATIONSMANAGEMENT

Wie organisieren wir Informationen und Dokumente?

MANAGED SERVICES

Wie stellen wir den zuverldssigen Betrieb sicher?

0000
0000

KI-LOSUNGEN SCHULUNG
Wie unterstiitzen wir Wissensarbeit und Automatisierung intelligent? Wie machen wir Menschen zu einem Teil der digitalen
Transformation?



IT-STRATEGIE
& BERATUNG

Wo stehen wir?
Wo wollen wir hin?

Jede erfolgreiche digitale Transformation
beginnt mit einer klaren Strategie.

Viele Unternehmen verflugen uber eine
gewachsene IT-Landschaft, die Uber Jahre
entstanden ist. Die Herausforderung besteht
darin, diese Strukturen mit den zukunftigen
Anforderungen des Unternehmens in
Einklang zu bringen.

Wir analysieren lhre bestehende IT,
verstehen lhre Geschaftsziele und entwickeln
gemeinsam eine Strategie, die Technologie,
Prozesse, Sicherheit und Wirtschaftlichkeit
miteinander verbindet.

LEITFRAGE

Wie muss lhre IT aufgestellt sein, damit lhr
Unternehmen heute und morgen erfolgreich

arbeiten kann? \

SCHWERPUNKTE

= |T-Strategieentwicklung

= IT-Analyse und Reifegradbewertung

= Digitalisierungs-Roadmaps

= Technologie- und Architekturberatung
= Kosten- und Investitionsplanung

= |T-Governance



DIGITALISIERUNG
VON
GESCHAFTSPROZESSEN

Welche Abldufe kdnnen
verbessert werden?

Eine gute Strategie wird dort sichtbar, wo sie
Wirkung entfaltet: in den taglichen
Geschaftsprozessen.

Wir analysieren lhre Ablaufe, identifizieren
Optimierungspotenziale und entwickeln
digitale Prozesse, die Mitarbeitende entlasten
und Effizienz steigern.

Dabei betrachten wir nicht nur die
Technologie, sondern vor allem die
Menschen und Arbeitsweisen dahinter.

LEITFRAGE

Wie kdonnen Prozesse einfacher, schneller
und transparenter gestaltet werden? \

SCHWERPUNKTE

Prozessanalyse

Prozessoptimierung

Softwareauswahl & Lésungsarchitektur
Standardsoftware oder Individualentwicklung
Workflow-Digitalisierung

Automatisierung

Integration bestehender Systeme

Digitale Freigabeprozesse



INFORMATIONS-
MANAGEMENT

ECMS / DMS

Wie organisieren wir
Informationen und Wissen?

Informationen gehdren zu den wichtigsten
Ressourcen moderner Unternehmen.

Doch viele Unternehmen verlieren wertvolle
Zeit durch verstreute Dokumente, unklare
Ablagen und fehlende Transparenz.

Mit modernen Dokumentenmanagement- und
Enterprise-Content-Management-Losungen
schaffen wir eine strukturierte Informations-
basis.

LEITFRAGE

Wie stellen wir sicher, dass jeder Mitarbeiter
die richtigen Informationen zur richtigen Zeit

am richtigen Ort erhalt? \

SCHWERPUNKTE

Enterprise Content Management
Dokumentenmanagement
Datenhoheit

Digitale Akten
Dokumentenprozesse
Rechtssichere Archivierung
DSGVO & GoBD

Versionierung
Wissensmanagement
Integration in Fachanwendungen



Mit der zunehmenden Digitalisierung wachst
auch die Menge an Informationen.

Kanstliche Intelligenz hilft Unternehmen
dabei, Wissen besser zu nutzen und Prozesse
intelligenter zu gestalten.

Wir unterstutzen Unternehmen dabei, Kl
sinnvoll, sicher und praxisnah einzusetzen.

KI-LOSUNGEN

Wie unterstutzen wir

Wissensarbeit und

Automatisierung intelligent?

LEITFRAGE

Wie kénnen wir menschliche Expertise durch
intelligente Technologien erweitern? \

SCHWERPUNKTE

KI-Strategie

Unternehmensinterne Kl-Assistenten
Intelligente Dokumentenanalyse
Automatisierte Informationsverarbeitung
Wissensmanagement mit Kl
Prozessautomatisierung




CYBERSECURITY

Wie schiitzen wir unsere
digitale Zukunft?

Mit zunehmender Digitalisierung wachst
auch die Bedeutung der Informationssicher-
heit.

Sicherheit ist heute kein technisches
Zusatzthema mehr, sondern ein zentraler
Bestandteil jeder Unternehmensstrategie.

Wir betrachten Cybersecurity ganzheitlich
und verbinden technische Schutzmal3nah-
men mit organisatorischen Konzepten.

LEITFRAGE

Wie schiitzen wir Daten, Systeme und
Geschéaftsprozesse zuverlassig vor

Bedrohungen? \

SCHWERPUNKTE

Risikoanalyse

Sicherheitskonzepte
Informationssicherheitssystem (ISMS)
Endpoint Security

Firewall- und Netzwerkuberwachung
Virenschutz

Patch- und Schwachstellenmanagement
ldentitats- und Berechtigungsmanagement
Backup & Recovery

Security Monitoring
Notfallmanagement
Mitarbeitersensibilisierung



Digitale Abhangigkeiten werden fur
Unternehmen zunehmend zu einer
strategischen Herausforderung.

Digitale Souveranitat bedeutet, bewusste
Entscheidungen Uber Daten, Technologien
und Anbieter zu treffen und langfristige
Handlungsmoglichkeiten zu erhalten.

Wir unterstutzen Unternehmen dabei, eine
DIGITALE ausgewogene Balance zwischen Innovation,

SOUVE RAN |TAT Sicherheit und Unabhangigkeit zu schaffen.

Wie behalten wir Kontrolle
uber unsere digitale Zukunft?

LEITFRAGE

Wie stellen wir sicher, dass unser Unternehmen
auch morgen die Kontrolle tiber seine Daten und
digitale Infrastruktur behalt?

SCHWERPUNKTE

Cloud-Strategien

KI-Strategien

Datenhoheit

Datenschutz

Technologische Unabhangigkeit

Nachhaltige IT-Architekturen

Exit-Strategien

Alternative Technology Stacks & Open Source




07

MANAGED
SERVICES

Wie stellen wir den
2uverldssigen Betrieb sicher?

Digitale Losungen mussen nicht nur
eingeflhrt, sondern dauerhaft zuverlassig
betrieben und weiterentwickelt werden.

Mit Managed Services Ubernehmen wir
Verantwortung fur lhre IT und sorgen dafur,
dass Systeme sicher, aktuell und verfugbar
bleiben.

LEITFRAGE

Wie stellen wir sicher, dass unsere digitale
Infrastruktur langfristig funktioniert? \

SCHWERPUNKTE

Monitoring

Wartung

Patchmanagement

Support
IT-Betriebsmanagement
Sicherheitsiberwachung
Kontinuierliche Optimierung



Technologie allein verandert kein
Unternehmen.

Der Erfolg digitaler Projekte entscheidet sich
daran, ob Mitarbeitende neue Moglichkeiten

verstehen, akzeptieren und nutzen kénnen.
0 8 Wir begleiten Ihre Organisation mit
praxisnahen Schulungen und Workshops.

SCHULUNG

Wie machen wir Menschen
2u einem Teil der digitalen

Transformation? LEITFRAGE

Wie schaffen wir digitale Kompetenz und
nachhaltige Veranderung?

]

SCHWERPUNKTE

Anwenderschulungen
Microsoft-365-Trainings
KI-Schulungen

Security Awareness
Prozessworkshops
Change-Management
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Wir begleiten Unternehmen auf ihrer digitalen Reise - von der strategischen Ausrichtung
Uber die Digitalisierung von Prozessen und Informationen bis hin zu intelligenten,
sicheren und nachhaltig betriebenen IT-Losungen.

@

ZIELE UND NUTZEN DER

DIGITALISIERUNG

B STEIGERUNG IHRER EFFIZIENZ B SICHERUNG IHRER WETTBEWERBSFAHIGKEIT

B SENKUNG IHRER KOSTEN ® ERMOGLICHUNG NEUER GESCHAFTSMODELLE

B VERBESSERUNG IHRER ENTSCHEIDUNGSQUALITAT M ERFULLUNG GESETZLICHER UND REGULATORISCHER ANFORDERUNGEN
m OPTIMIERUNG IHRES KUNDENSERVICES m STEIGERUNG DER PRODUKTIVITAT IHRER MITARBEITER

1 IT-STRATEGIE & BERATUNG
0 R
) U
2 DIGITALISIERUNG
VON GESCHAFTSPROZESSEN

KUNSTLICHE ANWENDUNGEN INTELLIGENZ (KI)
& SOFTWARE ==

3k 4 [ 5 6
INFORMATIONS- KI-LOSUNGEN CYBERSECURITY DIGITALE
MANAGEMENT SOUVERANITAT
& ECMS / DMS
7 MANAGED SERVICES =]

M M

F Z S U N\

8 SCHULUNG | =

KULTUR & ORGANISATION

¢ 2 Ve %

Fiihrung Menschen Zusammenarbeit Veranderung Schulungen &
& Strategie & Kompetenzen & Agilitat & Kommunikation Wissensmanagement

@ DAS ERGEBNIS
Digitalisierung als verbindendes Element im Unternehmen.
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